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STRESZCZENIE:

W raporcie prezentuje sie wyniki badan nad traumga spoteczno-kulturowga wywotang przez pandemie
koronawirusa. Badania zostaty zrealizowane w dniach 14.04 -10.05. na prébie 650 mieszkancéw Krakowa
powyzej 18 r.z. Do badania wykorzystano sondaz CAWI (Computer- Assisted Web Interview). Wyniki badania
pokazujg, ze mieszkancy Krakowa pozytywnie oceniajg stan swojego zdrowia oraz umiarkowanie obawiajg
sie zarazenia koronawirusem.

Pandemia i zjawiska jej towarzyszagce wywotaty spadek poziomu Zzycia. Dotyczy on wszystkich aspektow
zyciowego funkcjonowania. Deprywacja potrzeb jest powszechna: poczawszy od mozliwosci zaspokajania
potrzeb kulturalnych, a skoficzywszy na mozliwosci wykonywania pracy. Pogorszenie sie warunkéw zycia
stato sie dotkliwe wsrdd mieszkancéw Krakowa na tyle, iz stracili oni nadzieje, ze po zakoriczeniu pandemii
wrdcg do wezesniej zajmowanego statusu. Pojawienie sie koronawirusa i jego szybkie rozprzestrzenianie sie
sprawity, ze ludzie utracili bezpieczenstwo egzystencjalne. Ich dotychczasowy Swiat ulegt zachwianiu, co
wywotato wsrdod jednostek lek i niepokdj. Wsréd dominujgcych emocji pojawit sie niepokdj, smutek, ztos¢,
wyczerpanie, znudzenie, samotnos¢. Wystepowanie negatywnych emocji wskazuje, ze pandemia mocno
wptyneta na zycie psychiczne i emocjonalne respondentéw. Pojawiajgce sie symptomy Swiadczg tez o
wystepowaniu stresu psychospotecznego. W odpowiedzi na pojawiajacg sie traume spotecznosé Krakowa
najczesciej ujawniafa aktywne strategie radzenia sobie. Na to postepowanie sktadajg sie respektowanie
zasad bezpieczenstwa i stawianie czofa pojawiajagcym sie wyzwaniom. Nieco rzadziej preferowane s3
dziatania majgce na celu zmiane emocji badanych. Z takim zamierzeniem ludzie starajg sie odwracac¢ uwage
od zagrozenia oraz pociesza¢ sie, ze mogto byc¢ jeszcze gorzej. W ten sposéb zmniejszajg napiecie
emocjonalne i kojg negatywne emocje. Warto dodac, ze proces traumatyczny zostat dopiero uruchomiony i
wraz z kolejnymi negatywnymi skutkami ujawniajgcymi sie w postpandemicznej rzeczywistosci bedzie sie on
kumulowat i destrukcyjnie dziatat na spoteczenstwo.
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Wstep

Obserwujac fenomen pandemii, a szczegdlnie jej wplyw na spoleczenstwo mozna z
duzym prawdopodobienstwem stwierdzi¢, ze wybuch epidemii koronawirusa wywotat wsrod
spoleczefistwa traume¢ spoteczng. Innymi stowy, pojawienie si¢ globalnego zagrozenia
wywolato szok, ktérego skutki beda odczuwalne w zyciu spotecznym przez nast¢pne miesigce,
a moze nawet lata.

Sytuacje, z jaka obecnie mamy do czynienia, dobrze ujmuje koncepcja traumy
kulturowej przedstawionej przez Piotra Sztompke. Autor ten uwaza, ze trauma moze wptynac
na trzy sfery zycia czlowieka'. Pierwsza to sfera biologiczna lub demograficzna. Moze si¢ ona
ujawni¢ w formie biologicznej degradacji ludnosci, wzrostu zachorowan, zaburzen
psychicznych, spadku rozrodczos$ci, wzrostu umieralnosci i glodu. Po drugie, trauma moze
uderzy¢ w strukture spoteczng. Moze zniszczy¢ istniejace relacje, rozerwac istniejace uktady,
wywroci€ istniejgcg hierarchi¢. Po trzecie trauma moze uderzy¢ w kulture. Moze ona naruszy¢
kulturowg tkanke spoteczenstwa.

Zjawisko pandemii koronawirusa wplywa na wszystkie poziomy traumy. Ludzie
obawiaja si¢ 0 swoje zdrowie i zycie. Ros$nie liczba zarazonych i $miertelnych ofiar pandemii.
Kregi zarazonych powigkszaja si¢ i uderzaja w biologiczng tkanke spoteczenstwa. Koronawirus
i zagrozenic nim spowodowalo zamkniecie szkol, uczelni, placowek ustugowych, Kin,
restauracji, linii lotniczych, przewoznikow. Ludzie tracg prace, zmniejszajg si¢ ich dochody,
doznaja degradacji statusowej, nie maja pieniedzy na splate kredytoéw, na czynsz. Pojawia si¢
lek natury ekonomicznej. Mieszkancy Polski i innych panstw zyja w niepewnosci przed utratg
pracy, dochoddw. Wystepuje takze Igk przed przyszioscig. Ludzie nie wiedzg, jaka bedzie
sytuacja gospodarcza w kraju i ich poziom zycia w najblizszym czasie. Pojawia si¢ tez
zagrozenie bezpieczenstwa egzystencjalnego 1 zakwestionowanie przekonania, ze oto zyjemy
w $wiecie bezpiecznym i najlepszym z mozliwych. Okazuje si¢ nagle, Ze nic nie jest pewne, ze
cala nasza egzystencja ma chwiejne podstawy. Potrzeba bezpieczenstwa w warunkach
rosngcego zagrozenia koronwirusem eskalowanego przez media wzrasta. Wida¢, ze nie ma

zadnego antidotum na pandemig. Nauka i medycyna sg bezbronne.

1 p. Sztompka, Trauma wielkiej zmiany. Spoteczne koszty transformacji. Warszawa: ISP PAN, 2000, s. 28.
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Pandemia koronawirusa i jej konsekwencje spoteczne nie sg do tej pory rozpoznane.
Intuicyjnie wiemy, ze tak powazna zmiana spowodowana w zyciu mieszkancéw Krakowa musi
negatywnie oddziatywac na ich zycie. Prowadzone badania majg na celu pokazanie zmian, jakie
zaszly w $wiadomos$ci krakowian: na ile pandemia koronawirusa naruszyla ich spoleczne
fundamenty; czy pojawienie si¢ koronawirusa, a w konsekwencji wprowadzenie przymusowej

izolacji wywotaly silny stres i traumg.

Lek przed zachorowaniem na Covid-19
Respondenci czujg si¢ zagrozeni zachorowaniem na koronawirusa W umiarkowanym

stopniu. Wickszy lek przed zarazeniem widoczny byt czesciej u kobiet, wérod starszych i

biedniejszych respondentow, ktdrzy gorzej oceniali swoje zdrowie.

Wykres 1. Poziom obaw przed zarazeniem koronawirusem (w%)
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‘ Ocena stanu zdrowia

Wyniki badan pokazuja, ze % badanych respondentéw dobrze i bardzo dobrze ocenia

swoje zdrowie. Kondycja psychofizyczna badanych krakowian jest zatem dobra.

Wykres 2. Ocena stanu zdrowia (w%)
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Analizy ujawniaja, ze im wyzsze wyksztalcenie, tym respondenci lepiej oceniajg swoje
zdrowie. Czgéciej pozytywne oceny swojemu zdrowiu wystawiali me¢zczyzni niz kobiety.
Wsrod biedniejszych respondentOw ocena zdrowia byta mniej korzystna niz wsrod bogatszych.

Najlepiej swoje zdrowie ocenili najmtodsi respondenci, a najgorzej najstarsi krakowianie.
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Ocena poziomu zycia przed kwarantanng, w dniu badania oraz po

kwarantannie
W celu identyfikacji traumy pandemii zbadano, czy koronawirus naruszyl strukture

spoteczng. Zadano pytanie o to, jak respondenci oceniajg swoje zycie w dniu badania, przed
pandemig oraz po pandemii w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza zycie najgorsze z mozliwych,
a 10 najlepsze z mozliwych.

Dane zaprezentowane na wykresie pokazuja, ze lepiej zylo si¢ badanym przed
pandemig. W czasie kwarantanny oceny poziomu zycia si¢ pogorszyly. | co najwazniejsze,
badani krakowianie nie przewidujg poprawy swojej sytuacji po skonczeniu kwarantanny. Jak
wida¢ na ponizszym wykresie pandemia koronawirusa wywotala tapnigcie, niebezpieczny
spadek statusu. Powr6t do status quo ante jest zdaniem badanych niemozliwy, co $wiadczy 0
tym, ze pandemia z impetem uderzyta w strukture spoteczng, powodujac degradacje statusowg
krakowian.

Wykres 3. Ocenia poziomu zycia w skali od 1 do 10 (Srednie oceny)
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Prowadzone analizy pokazaly, ze na poczucie degradacji w obliczu pandemii
definiowanej jako réznica migdzy miejscem na skali poziomu zycia przed pandemia i w trakcie

pandemii wplywaja dwa czynniki: ocena wlasnego zdrowia i poziom obaw przed zarazeniem.
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Najwickszy spadek na skali odnotowali respondenci z najnizsza oceng zdrowia. Moze
to oznaczaé, ze wraz z nastaniem pandemii i zamknigciem placowek zdrowia osoby cierpigce
na rozne dolegliwosci i potrzebujace opieki medycznej zostaty praktycznie odcigte od wsparcia

medycznego. W zwigzku z tym — przez pryzmat mozliwosci zwigzanych z leczeniem,

postrzegaja swoja sytuacje zZyciowa.

Wykres 4. Wptyw oceny zdrowia na poziom spadku pozycji zyciowej
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Kolejny wykres pokazuje, ze drugim istotnym czynnikiem wplywajacym na poczucie
degradacji statusowej jest poziom leku przed zarazeniem. Najwyzszy spadek poziomu zycia
dotknat osoby najbardziej obawiajace si¢ zarazenia. Osoby z minimalnym poziomem tego Igku
przed zarazeniem w niewielkim stopniu odczuly zmiang pozycji zyciowej. Ten Kkij ma jednak
dwa konce. Najwigkszy lgk moze by¢ udziatem tych osob, ktérych zycie najsilniej przez

pandemi¢ si¢ zmienito. Obawiaja si¢ wirusa, ograniczaja kontakty, moga mie¢ problemy z
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codziennym funkcjonowaniem i zaspokajaniem potrzeb. W zwiazku z tym odczuwaja mocniej

negatywny wplyw epidemii na swoje zycie.

Wykres 5. Wptyw poziomu leku przed zarazeniem na zmiane pozycji zyciowej
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‘Obszary zycia, w ktdrych doszto do pogorszenia funkcjonowania

Wyniki analiz odpowiedzi na skali poziomu zycia wskazujg zdecydowanie, ze
krakowianie zostali straceni z dotychczas zajmowanych pozycji przez zawirowania wywolane
pandemia. W stosunku do sytuacji sprzed kwarantanny respondenci najbardziej odczuli
pogorszenie mozliwosci zaspokojenia potrzeb zwigzanych z uczestnictwem w kulturze. Ponad
%, badanych doznato pod wptywem kwarantanny niekorzystnej zmiany w zakresie zaspokojenia
dazen zwigzanych z kulturg w czasie wolnym. W podobnym stopniu pandemia uniemozliwita
realizacje¢ potrzeb zwigzanych ze zdrowiem, spedzaniem czasu z rodzing, dotyczacych
edukacji, wykonywania obowigzkéw zawodowych. Okoto potowy respondentow odczuta
pogorszenie mozliwosci zaspokajania potrzeb zywno$ciowych oraz pogorszenie Sytuacji
materialnej.

Warto tez podkresli¢, ze kwarantanna u cz¢$ci respondentow wywotala pozytywne
zmiany. Prawie jedna pigta stwierdzita, ze pandemia pozwolila na poprawe mozliwosci
spedzania czasu z rodzing. A co dziesigty respondent uznat, Zze obecna sytuacja przyczynifa si¢
do poprawy sytuacji zwigzanej z wypoczynkiem. Zatem przymusowe zatrzymanie si¢ w pedzie
zycia dla czesci badanych okazalo si¢ potrzebne, a moze nawet zbawienne.

Wykres 6. Ocena spotecznego funkcjonowania (w%)
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Wyniki badan potwierdzaja potoczne obserwacje, ze pandemia, powodujac paraliz i
wylaczenie wielu instytucji spotecznych spowodowata wielowymiarowsa deprywacje, to znaczy
uniemozliwita zaspokojenie potrzeb. Zamknigcie muzedw, teatrow, Kin, bibliotek czy kawiarni
odcieto krakowian od kultury, rozrywki. Jest to sytuacja nowa i w zasadzie nieznana w historii
najnowszej. Analogicznie jest z zamknigciem hoteli, klubow sportowych, klubow fitness,
zamknigciem granic. W ten sposob mozliwosci wypoczynku, relaksu poza wlasnym domem
zostaty w cato$ci zlikwidowane. Doszedt do tego — co prawda krotkotrwaty — zakaz wstepu do
parkow i laséw. Dla 0sob aktywnie spedzajacych czas wolny byt to wielki cios.

O mozliwo$ciach leczenia si¢ czy szukaniu porady lekarskiej nie moze by¢ mowy w
sytuacji zamkniecia placowek shuzby zdrowia. Stan ten jest szczegdlnie niebezpieczny dla 0sob
przewlekle chorych oraz tych, u ktorych schorzenia pojawig si¢ w czasie trwania kwarantanny.
W czasie pandemii sg oni skazani na konsultacje telefoniczne, a co gorsze, mozna spodziewac
si¢, ze po zakonczeniu przymusowej izolacji kolejki do specjalistow znacznie si¢ wydtuza, co
oznacza dla chorych zndéw niebezpieczne wydtuzanie si¢ czasu oczekiwania na pomoc
medyczng 1 leczenie.

Przejscie na tryb pracy zdalnej, ograniczenia czasu pracy, problemy zwigzane z
faczeniem pracy zawodowej z obowigzkami domowymi i opiekunczymi mogty przyczynic si¢
do spadku komfortu w pethieniu r61 zawodowych. Konieczno$¢ przejecia opieki nad dzie¢mi,
wspierania ich w edukacji zdalnej, niejednokrotnie petnienie roli nauczyciela i opiekuna mogto
negatywnie wplyna¢ na ocen¢ sfery edukacyjnej. Edukacja dzieci i mlodziezy zostata
praktycznie zepchni¢ta na rodzicoOw: to oni musza dopilnowa¢ wykonania wszystkich
zleconych przez nauczycieli zadan, a z modszymi dzie¢mi musza wykonywac je razem. W
najbardziej niekorzystnej sytuacji znalezli si¢ ci, ktorzy musieli powstaly w wyniku pandemii
nadmiar obowiazkéw zawodowych laczy¢ z edukacja swoich dzieci.

Krakowianie odczuli takze ograniczenia w kontaktach, konieczno$¢ zachowania
dystansu spofecznego sprawily. W zwigzku z tym, ze badania byly realizowane zaraz po
Swigtach Wielkanocnych, a pamigtamy, ze tylko 20% deklarowato, ze odwiedzito rodzine i

znajomych, to takze w tej sferze krakowianie mogli poczu¢ deprywacjg.
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Zaspokajanie potrzeb zywnos$ciowych moglo zosta¢ ograniczone poprzez utrudnienia w
robieniu zakupow, duze kolejki do sklepow, zamknigcie bazarkow i targowisk.

Czes¢ respondentow juz w trakcie badan sygnalizowata, ze stracita prace lub moze ja
utraci¢ w najblizszej przysztosci. W trakcie badan jeszcze nie byl to widoczny problem, a
dzisiaj jest on juz ewidentny i bedzie narastat.

Warto wspomnie¢, ze co prawda w niewielkim stopniu, ale jednak krakowianie
dostrzegli tez korzysci z kwarantanny. Zamkni¢cie w mieszkaniach, zostawienie dzieci i
miodziezy w domach, praca w trybie zdalnym sprawily, ze mogto dojs¢ do zacie$nienia wigzi
w grupie rodzinnej. Kwarantanna pozwolita tez zwolni¢ tempo zycia, wyhamowa¢ ped ku
pracy, karierze, konsumpcji, co pozwolifo tez niektorym na odrobing wytchnigcia, zatrzymania
si¢ w biegu.

Dla wiekszosci jednakze badanych mieszkancow Krakowa pandemia i kwarantanna
staly si¢ poteznym ciosem, ktory rozbit dotychczasowe zycie i1 naruszyt powaznie tad
spoteczny, w jakim do tej pory funkcjonowali. Pandemia uderzyta w podstawy spolecznej
egzystencji, co moze si¢ odbi¢ na kondycji psychicznej i spotecznej krakowian.

Analizy pokazaty tez, ze najwyzszy poziom deprywacji wyrazity osoby niezadowolone
ze swojego zdrowia, obawiajace si¢ zarazenia koronawiursem, o gorszej sytuacji majatkowej,
czesciej byly to kobiety. Innymi stowy, trauma pandemii uderzyta przede wszystkim w ludzi

stabszych fizycznie, psychicznie i materialnie.

@ Utrata zasobow psychologicznych

Poza naruszeniem spoteczno-ekonomicznych fundamentéw spoleczenstwa pandemia
uderzyla przede wszystkim w psychiczne fundamenty. Zburzyta on bezpieczenstwo
egzystencjalne oparte na przekonaniu, ze $wiat jest przewidywalny, ze cztowiek sprawuje nad
nim kontrol¢ 1 moze go ksztaltowa¢ wedle wlasnych potrzeb i sklonnosci. Innymi stowy,
koronawirus uderzyl w kulturowa tkanke spoteczenstwa i doprowadzit do deprawacji potrzeby
bezpieczenstwa.

O skali tych zakldcen i dysonansow $§wiadcza wyniki badan przedstawione na wykresie

7. Pojawienie si¢ pandemii doprowadzito do utraty zasobéw. Wykres przedstawia odpowiedzi
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na pytaniec o to, ktory z zasoboéw psychologicznych zostal uszczuplony przez wybuch
koronawirusa.

Ponad potowa badanych doznata utraty poczucia kontroli nad wydarzeniami w swoim
zyciu. Analogiczny odsetek utracit przekonanie, Zze Zycie jest spokojne i bezproblemowe. Na
podobnym poziomie doszlo do uszczerbku w poczuciu stabilizacji i pewnos$ci. Polowa
respondentow zgodzita si¢ z twierdzeniem, ze pandemia zablokowala mozliwos¢ realizacji
celow zyciowych. W nieco mniejszym stopniu krakowianie zgodzili si¢ z tezg, ze koronawirus

zmniejszyt pewnos¢ w stosunku do posiadanego miejsca pracy.

Wykres 7. Wptyw pandemii na przekonania (w%)

Przekonanie, ze zycie jest spokojne,
bezproblemowe

Poczucie kontroli nad wydarzeniami w swoim
Zyciu

Poczucie pewnosci w miejscu pracy

Poczucie, ze zrealizuje swoje cele

Poczucie stabilizacji i pewnosci
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Wyniki analiz pokazuja, Ze pandemia naruszyla glebsze fundamenty tkanki spoleczne;j.
Uderzyla ona w sam rdzen tozsamos$ci. Sprawila, ze Swiat jednostki, ktory byt do tej pory w
miar¢ przewidywalny 1 bezpieczny zostat zburzony. Efekty tej glebokiej zmiany beda bardzo
negatywne. Jednostki stang si¢ bardziej narazone na stresy, a wszelkiego rodzaju trudnosci,
jakie pojawig si¢ w spoleczenstwie postpandemicznym beda trudne do zniesienia i o wiele

bardziej niebezpieczne dla kondycji psychicznej. Mozna t¢ sytuacj¢ porownac do odkrytej rany,
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ktoéra staje si¢ niebezpieczna i przy kontakcie z cialem obcym wywotuje bol, cierpienie oraz

moze prowadzi¢ do zakazenia.

‘ Symptomy traumy spoteczno-kulturowej

Jesli badania pokazuja, ze mieszkancy Krakowa sa pod wptywem traumy, to nalezy si¢
spodziewa¢ wystepowania jej symptomOw. Najbardziej uchwytne sa te zwigzane z emocjami.
Glownym objawem traumy pandemii jest niepokdj. Prawie ¥4 badanych przyznaje si¢ do takich
emocji. Krakowianie ujawniajg tez smutek, zlto$¢, znudzenie. Dhugotrwata kwarantanna
generuje tez wyczerpanie i osamotnienie. Z mniejsza intensywnoscig pojawia si¢ lek, gniew,
strach, zal, apatia. Niewielu respondentow miewa w zwigzku z koronawirusem pozytywne

stany emocjonalne takie, jak: zaciekawienie, uspokojenie, ekscytacja, czy rados¢.

Wykres 8. Dominujgce emocje (w%)
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Negatywne emocje sg objawem traumy. Na jej wystgpowanie wskazujg wyniki badan.
Niepokoj $wiadczy¢ moze o tym, ze spoteczenstwo zostalo wytracone z dotychczasowych
nawykow, rytmu i co gorsza — nie wie, co si¢ bedzie dzialo w przysztosci, jak dalece skutki

pandemii beda wplywaty na ludzkie losy. Smutek oznacza, ze spoteczenstwo doznalo straty
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swoich zasobow. Moze by¢ to utrata zasobow psychologicznych, ekonomicznych, spotecznych.
Z1o$¢ jest reakcja na frustracje wynikajaca z zablokowania mozliwos$ci zaspokajania potrzeb.
Pamigtamy, ze w ich zakresie pojawila si¢ wielowymiarowa deprywacja. Ponadto, przybywanie
w domu, wcigz w tych samych warunkach i z tymi samymi domownikami moze wywolywaé
konflikty, stresy oraz prowadzi¢ do nudy i wyczerpania. Utrata mozliwosci spotkan, bliskich

kontaktow, nacisk na zachowanie zasad izolacji rodzi poczucie samotnosci.
Pandemia wywotata dyskomfort psychiczny. Wsrod krakowian najbardziej widoczny
jest niepokoj zwigzany z lekiem o przysztos¢, smutek bedacy rekcja na straty wywotane przez

pandemie i zlo§¢ wynikajaca z deprywacji potrzeb.

‘ Reakcje na traume

O tym, w jaki sposéb sobie radzg mieszkancy Krakowa w warunkach kwarantanny,
mowig odpowiedzi na kolejne pytanie. Na ponizszym wykresic pokazano strategie radzenia
sobie z traumg pandemii.

Najczescie] stosowang strategig jest mobilizacja przeciwko zagrozeniom. Nieco mniej
popularne jest zajmowanie si¢ rzeczami odwracajacymi odwagg. Ponad polowa badanych
pociesza si¢ tym, ze mogloby by¢ jeszcze gorzej.

Wykres 9. Reakcje w obliczu pandemii koronawirusa
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Do mniej popularnych nalezy szukanie pomocy w Bozej Opatrznosci. Niewielu tez

zwraca si¢ o pomoc do innych osob, siega po alkohol, zazywa $rodki uspokajajace, czy tez

poddaje si¢ 1 rezygnuje z walki.

Z jednej strony zatem ujawnia si¢ aktywna strategia, ktéra polega na tym, ze

respondenci chca jak najlepiej zabezpieczy¢ si¢ przed potencjalnym zarazeniem, stosujac

srodki ostroznos$ci. Z drugiej strony wida¢, ze krakowianie podejmuja dziatania zwigzane z

pozytywnym wplywem na wilasne emocje. Widoczny jest styl unikowy, ktory polega na

odwracaniu uwagi od zagrozenia oraz poszukiwaniu pozytywnych stron tej sytuacji. Wyniki

analizy pokazuja spoteczne charakterystyki opisywanych strategii reakcji na traume.

Mobilizacja czes$ciej widoczna jest wsrod osob lepiej wyksztalconych, wierzacych,
wsrdd osob ze starszych grup wiekowych, obawiajacych si¢ zarazenia.

Odwracanie uwagi cechuje respondentow z nizszym poziomem wyksztalcenia. Czesciej
jest obecne wérod kobiet niz mezczyzn, czes$ciej u 0s6b niewierzacych. Jest tez bardziej
preferowana przez mtodszych respondentow.

Pocieszanie si¢, ze ,,mogloby by¢ gorzej” czesciej pojawia si¢ wsrdd osob z gorsza
sytuacjg materialng, 0sob mtodszych oraz cechujgcych sie lepszym zdrowiem.
Modlitwa jest preferowana czg¢sciej wsrdd oséb z wyzszym wyksztalceniem.
Zdecydowanie cze$ciej praktykuja ja kobiety. Jako strategia ujawnia si¢ tylko wsrod
0sob wierzacych. Preferuja ja osoby starsze oraz obawiajace si¢ zarazenia. Widoczna
tez jest u tych z lepszym zdrowiem.

Zwracanie si¢ o rad¢ do innych widoczne jest u 0s6b z wyzszym wyksztatceniem.
Czes$ciej robig to kobiety oraz osoby o wigkszej religijnosci.

Sieganie po srodki psychoaktywne jest charakterystyczne czgsciej dla mgzczyzn, 0S6b
niewierzacych, mlodszych.

Rezygnacja czesciej jest widoczna u o0sOb z gorszym zdrowiem i starszych,

niewierzacych, biedniejszych.
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Zakoriczenie

Badania prowadzone ws$rod mieszkancow Krakowa pokazuja, ze pandemia
koronawirusa 1 towarzyszace jej okolicznosci wywotaty traume spoteczno-kulturows.
Pandemia pojawita si¢ nagle, szybko rosta liczba zarazonych oraz zmartych, i uderzyla w
fundamenty spotecznej egzystencji. Krakowianie w umiarkowanym stopniu obawiajg si¢
koronawirusa 1 zarazenia nim. Swoje zdrowie oceniajg pozytywnie. Jednakze zmiany
wywotane przez pandemi¢ w sferze ekonomicznej, spotecznej i psychologicznej negatywnie
wplynely na poziom zycia mieszkancow Krakowa. W stosunku do sytuacji sprzed pandemii
odczuwaja objawy degradacji statusowej. Zakonczenie kwarantanny tez nie przywroci im
wczesniej zajmowanego poziomu zycia. Obserwowany pesymizm $wiadczy, ze respondenci w
wiekszosci doznali straty w wielu obszarach zycia. Najmocniej odczuwali oni pogorszenie si¢
warunkow zwigzanych z kulturg, rozrywka, shizbg zdrowia, edukacja, wypemlianiem rol
zawodowych, kontaktami z rodzing. Pogorszenie warunkow zycia nalezy traktowac jako
traume spoteczng. Wida¢, ze bdl pandemii jest gleboki, gdyz ankietowani stracili catkowicie
nadzieje, ze mogg odmieni¢ si¢ ich losy, a poziom ich zycia wrdci na miejsce po zakonczeniu
kwarantanny. Poza traumg spoteczng widoczna jest trauma kulturowa, ktora polega na utracie
poczucia kontroli nad wlasnym zyciem 1 przekonaniem, ze $wiat jest bezpieczny,
przewidywalny i pozwala na realizacj¢ dazen. Pandemia sprawila, ze jednostki utracity wiarg
w lepsze jutro. O tym, Ze trauma jest powszechnym do$wiadczeniem badanych mieszkancow
Swiadcza zaobserwowane emocje. Niepokdj, smutek, zlo$¢, wyczerpanie wskazuja, ze
jednostki sa niepewne co do swojej przysztosci, obawiaja si¢ jej. Nalezy doda¢, ze badania
robiono w sytuacji braku widocznych skutkow ekonomicznych pandemii. Jest tez obecny
nastr) smutku wynikajacy z utraty dotychczasowego zZycia, jego stabilnosci,
przewidywalnosci. Zto$¢ moze by¢ reakcja na frustracje potrzeb. Ludzie w warunkach
kwarantanny maja wiele problemow ze spotecznym funkcjonowaniem. Widoczne s3 tez emocje
wyczerpania i zmgczenia, co wynika z przedluzajacej si¢ walki 0 zachowanie zdrowia i

unikanie zakazenia.
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W sytuacji, kiedy pojawiajg si¢ symptomy traumy musza tez wystapic strategie radzenia
sobie z trauma. Do najczestszych nalezy strategia aktywna, ofensywna polegajaca na

przeciwstawieniu si¢ zagrozeniom. Ujawnia si¢ tez strategia skierowana na zmian¢ emocji,

czyli pocieszanie sie, ze moze by¢ jeszcze gorzej oraz odwracanie uwagi od zagrozenia.
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